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Posição de trabalho Posição de pé

Permaneça em pé diretamente 
atrás da unidade.

Sente-se na borda do banco e 
ajuste a sua altura para a 
posição desejada.

Utilize a mola do banco para se 
deslocar para a frente e para 
trás, de modo a poder realizar 
um melhor serviço ao cliente.

Posição sentada

Encaminhar 
para a cadeira

 Preparação

Sentar o cliente

Indique ao cliente exatamente onde se deve sentar e peça-lhe para se 
sentar bem na cadeira a partir da lateral.
Nota: certifique-se de que o cliente está bem sentado na cadeira, caso contrário, quando reclinar a 
cadeira, o pescoço do cliente não se alinhará com a almofada do pescoço. 

Para evitar que o pescoço se 
molhe, dobre a toalha para trás 
cerca de 3 cm e coloque-a em 
volta do pescoço do cliente a 
partir da frente, cruzando-a na 
base da nuca.

Coloque a capa de lavagem de 
cabelo sobre os ombros do 
cliente, de modo a cobrir a toalha 
na parte de trás. Depois, coloque 
a capa sobre a toalha na frente 
para que o fecho de velcro não 
toque diretamente na pele. 

Certifique-se de que o rosto do 
cliente está no ângulo adequado. 
Se a cabeça estiver 
demasiadamente enfiada na 
bacia, peça ao cliente para 
deslizar um pouco para baixo. 
Se a cabeça não estiver apoiada 
na bacia, peça ao cliente para 
deslizar um pouco para cima. 

Nota: certifique-se de que a capa não está 
demasiado apertada à volta do pescoço do 
cliente. Deve estar suficientemente larga para 
que um dedo possa caber no interior. 

Toalha e capa Ângulo do rosto

Configuração
Verifique se a cadeira está instalada com a almofada de pescoço e as almofadas da 
cabeça viradas para a direção correta antes de encaminhar o cliente para a cadeira.

Almofada de pescoço

Coloque de modo a que o lado mais curto fique virado para o interior da bacia e o lado mais comprido fique 
virado para fora.

Lado curto (para dentro)
Lado comprido (para fora)

Almofadas para a cabeça

Fixe as almofadas da cabeça nos suportes de fixação.

Almofada de 
cabeça (lado 
oposto)

Almofada de pescoço

Almofadas para a cabeça

Quando utilizar o
YUME NAGOMI (IXI)

0:32 – 1:58

0:11 – 2:39

2:18 – 2:39

Colocar a almofada de 
pescoço e as almofadas 
da cabeça

Quando utilizar 
YUME, YUME DX,
YUME ESPOIR
























